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随着汽车市场竞争的白热化，产品的竞争已经拓展到未来。概念车越来越受到汽车制造

商的重视，概念车车身是其设计的重要内容。  
 
    创新设计不仅是指狭义的设计结果的创新，而是泛指以创新为目的的设计活动，以及所

采用的设计方法及方法论。概念车车身设计就是以创新为目的的活动，使用科学的设计方法

和系统的方法论，必然加速创新过程，实现创新目的。  
 
    创新在时间上说，无非是对历史上的难题有重大突破，或者是对未来的顾客需求有实质

性的前瞻。历史上的难题往往长久阻碍顾客需求得到满足，一旦有重大突破，必然引人注目，

而准确把握顾客对未来的需求，也必然引起顾客的强烈共鸣。所以，实现创新设计是满足和

超越顾客需求，扩大市场的重要手段。  
 
    概念车设计的初衷也正是寻找汽车设计与顾客需求在未来的交叉点。这就要求设计者掌

握创新设计方法，熟悉汽车产品的历史难题，针对这些难题提出解决方案。例如针对汽车油

耗问题，有汽车公司提出全铝车身概念；针对排放问题，有汽车公司提出混合动力概念；针

对石油危机，有汽车公司提出代用燃料概念；针对被动安全问题，有汽车公司提出变刚度车

身概念。关于未来，设计者更是大胆想象，信息化、智能化技术被跨行业跨领域地应用，以

及对审美的探索，都对设计者和顾客产生巨大吸引力。  
 
    创新设计的内容  
 
    所有产品设计，区别于艺术创作，包括创新设计，它的出发点是满足顾客的要求，创新

设计更多关注顾客未来一段时间的要求。创新设计又区别于普通设计，它往往超越顾客要求

的时间空间界限，令顾客的需求扩展，使顾客的需求在更高层次得到满足。  
 
    创新的过程是从了解现在开始，结束于预测未来。了解现在是因为所有的设计，所有的

创新都有继承性，这是创新的前提。预测未来源于人（包括顾客和设计师）对未来有天生的

好奇。基于现实的对未来的预测是困难的，但又是十分吸引人的，这是创新设计的目的和动

力。  
 
    由此可知概念车车身设计的过程应该是从了解和掌握当前的车身设计、制造和市场要素

开始，据此应用创新方法，从而得到对未来汽车车身的预测，这样的结果必然得到顾客和设

计师双方的认可。  
 
    创新设计的过程  
 
    创新设计以顾客需求为出发点，不断追求完美，以实现产品设计的最优化，来达到顾客

的需求和期望，使顾客满意度和忠诚度得到提高。  
 
根据产品的“功能——结构——行为”模型，可将产品创新设计过程归纳为如下几种方式：  



 
□ 从已知的功能、行为和结构变量进行组合产生新的功能、行为与结构变量;  
□ 把已知的结构变量改为新的结构变量;  
□ 从已知的结构变量类比出新的结构变量;  
□ 结构变量突变;  
□ 用偶然的、定性的知识进行推测。  
 
   在具体的创新设计过程中，这几种方式可以是单独地也可以是复合地使用。  
 
   根据创新性的层次，也可将产品创新层次进行归纳。由低到高，有如下几种形式：  
 
□ 已知求解方案的重新选择；  
□ 求解方案的改进；  
□ 在同一专业领域内的创造发明；  
□ 不同专业领域内的启发式创造发明。  
 
    第一种方法是我们在创新过程中最常用的方法，而第四种方法是最难实现的方法，但它

产生的影响最大，也能满足顾客最大的期望。  
 
    创新设计的手段  
 
    1、视觉效果设计  
 
   区别于一般的工业设计，它强调设计者从顾客的角度来进行设计。它包括新颖性设计、

功能性设计和艺术性设计，它们都是开始于分析顾客的需求，结束于满足顾客的视觉效果。  
 
    2、智能化设计  
 
    随着数字技术的飞速发展，智能化设计成为现实。专家系统是典型的智能化系统，它具

有更多的柔性、逻辑、判断、推理和决策。相对于能力有限的单个设计者，专家系统是最佳

的辅助设计工具。  
 
    3、虚拟现实设计  
 
    传统的实体原形设计从产品设计到定型要通过若干次设计修改、验证和评审，这样既费

时又费力，远不能满足顾客的要求。而虚拟现实技术实现了在设计初期就虚拟产生将来的产

品，使得设计者和顾客在第一时间领略到设计的成果。  
 
    4、多变量过程控制  
 
    在创新设计过程中，往往不是单一变量可以主宰一个系统的过程，事实上都是多变量相

互作用的结果。对于分析顾客需求、分析产品工艺性等多变量问题，采用多变量控制系统

（MSPCS）具有实际的控制意义。多变量过程控制方程为矩阵 X：  
 
X=[Xm|U]  



 
    过程变量为 Xm，操作变量为 U。对于多个变量统计控制可通过 T2 控制图来进行，其

控制模型为：  
 
    Ti2=tiλ-1tiT=Xipλ-1PTXiT  
 
    式中 ti 是 Tk 矩阵的第 i 行，Tk 是构成主元模型的 K 个主元的分向量，是 K 个主元所

对应的特征值的对角矩阵。现在有多种多变量统计控制软件可以解决这些数学统计问题，实

现对多变量的精确控制。  
 
    5、人机工程设计  
 
    创新设计的成果最终要为人服务，因此人机工程设计就成为创新设计中必不可少的内

容。人机工程设计的两条基本原则：一是使机器和环境适合于人，二是通过训练的方法，使

人适应于机器和环境。前者是我们进行人机工程设计最常用的、最优先的准则。  
 
    6、低成本设计  
 
    在商品经济社会里，不考虑成本的创新几乎是没有意义的。而低成本恰恰是制造者和顾

客共同追求的目标，也是创新设计的重要内容。常用方法有代用法和参数设计法。  
 
    所谓代用法，是以具有相同功能的低成本零部件替代原来的零部件，以此达到降低成本

的目的。参数设计法又叫参数优化设计法，它把成本作为系统参数之一，通过对系统参数的

优化设计，可以使该部件的所有参数，包括成本保持最优。  
 
    7、创新思维激发技术  
 
    当一些问题不能解决的时候，不妨用创新思维激发技术一试。首先对问题进行苦思冥想，

让问题反复在你头脑中浮现、映射；联想到各种问题相关联的因素；再反复比较，反复联想，

否定了一个，再否定另一个；不断循环往复。同时要给自己施加一定的压力，不解决这个问

题会怎么样，解决了这个问题又怎样。不断激励自己：“这个问题我一定能够解决，这个问

题我一定解决得比别人更完美，创新是否能获得顾客的承认，我能不能改变一下设计使设计

更合理，我能不能把约束条件再进行一次计算，我能不能把方案再修改一下或再升级一次，

使之更加完善、完美”。  
 
    创新设计管理  
 
    创新设计管理是创新设计的延伸，它已经成为实现创新设计的必要保障。  
 
    1、机制创新  
 
    创新设计是团队协作的活动，离不开每一个团队成员的积极参与，相对每一个人的参与

程度而言，都可用阶段成果来测量。但要快速达到既定目标，应建立一套系统的激励机制，

奖罚分明，因势利导，实现锐意创新，保证目标的达成。在实际中应用较多的是奖罚、目标

管理、绩效管理等方法。奖罚是最为常用的方法，目标管理是通过设定的目标来激发人们的



行动，以及通过目标分解来激励每一个成员，绩效管理则是在创新过程中，动态地全方位地

进行管理。  
 
2、决策创新  
 
    一个正确的决策是创新设计能否成功的基本保证和前提。  
    群体决策指集中集体的智慧，对创新设计方案做出合理的决策。其核心问题是冲突管理。

群体决策要在创造合理的冲突范围内，尽量扩大群体的决策分歧，以利于产生新的创新方案，

其过程如图 1 所示。  

 
3、专家决策  

 
    专家决策是利用专家的知识和丰富的实践经验进行创新决策的过程。根据行业自身特点

建立的专家知识库系统，可以用来指导创新设计。专家知识库是一个容量技术数据库的典型

案例，设计系统通过利用专家知识库，可以减少决策偏差，少走弯路，快速地进行决策，提

高创新设计的响应速度和可靠性，为科学、正确决策提供依据。  
 
    4、决策分析  
 
    无论是群体决策，还是专家决策，应进行科学的决策分析。常用的是线性决策模型，影

响创新设计的因素如表所示。  
影响创新设计的因素  



 

从表中的线性模式计算分析可知，第 1 个项目的分数最高为 33.6 第 2 个项目的分数为

27.2，第 3 个项目的分数为 23.9，因此对创新设计应最优先考虑项目 1，其次考虑项目 2，
再次之考虑项目 3，这是主观线性决策的常用模型。  
 
    概念车车身设计创新  
 
    创新是概念车设计的主要目的，创新设计就是其车身设计的主要内容。概念车车身设计

过程本身就是创新设计的过程，其特点是造型求新求异，功能超前，应用新材料、新技术。  
首先，从顾客的需求出发，在研究车身造型美学的历史、现状以及未来发展趋势的基础上，

对车身造型进行视觉效果设计和虚拟现实设计，从而在造型设计上满足并超越顾客的需求，

使得顾客的审美和好奇心得到极大满足。  
 
    其次在功能上，应该综合考虑汽车技术的发展方向，包括数字化控制、信息化集成、智

能与人性化操控界面以及个性化外观等，同时针对汽车设计中传统难题，例如成本、安全、

能耗、噪音和工艺局限等，综合应用智能化设计，人机工程设计，低成本设计，虚拟现实设

计以及多变量过程控制等设计方法，分析功能创新的可行性，提高创新层次，从而保证创新

设计满足和超越顾客的预期。  
 
    从创新层次的分析可知，全新的、发明创造式的设计是很难实现的。相对而言，对现有

先进技术的扩展应用和组合应用所产生的创新就要容易实现，也同样容易引起顾客的共鸣。

先进的汽车技术例如新型车身结构，混合动力技术，新能源技术和新传动技术等，与其它领

域的先进技术例如数字技术，通讯技术，新材料技术和生物技术等进行扩展和组合，产生新

的汽车车身功能和技术。这种方法已经被概念车设计者广泛采用，并在实际应用中取得明显

效果。  
 
    在概念车设计项目中应用创新设计管理，激发设计潜能，科学决策，从管理层面保证创

新设计满足和超越顾客的需求。  
 
    结束语  
 
对于概念车车身设计，只要依靠科学方法，在洞察汽车设计的历史与现状的基础上，展望未

来，锐意进取，大胆开拓，创新设计就一定会成功。 


